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CMS分配客服 1.在 【CMS主数据】→【客服信息】 将自己添加为客服,如果看不见下单的话,联系CMS管理员
添加

2.在【主数据】-【客户分配客户】中，选中对应的客户、品牌、销售组织、渠道，点击“分配客服”，选
中对应的客服，点击‘<’,确定后，即可解决
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